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Envoyez et recevez des SMS via un numéro GSM

Documentation générale

Jusqu'a présent, en tant que professionnel, vous disposiez d'une ligne de téléphone et
d'une ligne de Fax. Désormais, grace a SERVEUR-SMS.com, vous allez pouvoir disposer
d'un numéro SMS !

1. Présentation du service :

Schéma de fonctionnement :
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Emission du SMS d'un GSM vers votre numéro :

Traitement du SMS immédiatement et interfagage

Envoi du contenu du SMS dans le ou les formes désirées.

Envoi d’une réponse manuelle ou automatisée vers I'émetteur.
Le destinataire recoit votre SMS (présentation de votre numéro).
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¢ La réception de SMS :
Suite a votre inscription, vous pouvez commander un numéro qui vous
est loué pour une période renouvelable de 3, 6 ou 12 mois. Ce numéro
a 10 chiffres (numéro de mobile classique) vous permet de recevoir de
maniére ILLIMITEE dans votre espace client, par e-mail ou par « push
http » (intégrable dans votre API) les SMS qui vous sont envoyés.

# L'émission de SMS :
L'envoi de SMS s'effectue via |I'espace client, par e-mail ou par requéte
http. Votre numéro s'affiche sur le téléphone portable de vos
destinataires.
Interactivité immédiate avec votre contact !
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2. Une solution innovante de multiples options :

Dans l'espace client, vous pouvez :

« gérer vos contacts (saisie, transfert de fichiers...)

« créer des utilisateurs, chaque utilisateur ayant son propre mot de passe
(possibilité de restreindre I'accés de certains menus)

e enregistrer des phrases types

« possibilité de générer une réponse automatique a chaque SMS recgus.

+ activer des mots-clés pour organiser vos SMS recus.

» effectuer des envois unitaires ou en nombre, immédiatement ou en différé

« consulter I'historique de vos envois (accusé de réception pour chaque SMS)

- etc...

3. une tarification simple :
¢ Envoi de SMS

30 SMS sont inclus chaque mois dans votre abonnement.
Au-dela, nous vous facturons 0,12 € HT le SMS.

¢ Réception de SMS
L'abonnement mensuel est facturé 150 € HT.

Le réglement peut s'effectuer par virement ou par chéque pour une période
de 3, 6 ou 12 mois ou par prélévement mensuel.

La réception de SMS est illimitée.
Le numéro qui vous est attribué est un numéro en 06. L'envoi de SMS vers
votre numéro n'est pas surtaxe.

Maitrise de votre compte et de votre facturation :
Une facture au format PDF, disponible dans votre espace client, est générée
automatiquement a réception de votre réeglement.
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4. Serveur-SMS.com s’adapte a vos besoins :

Une adaptabilité optimale : toujours a I'écoute de vos attentes, nous saurons adapter
notre produit et nos conditions a vos besoins particuliers. Vous préférez une formule
spéciale ? Nous vous la proposerons. Vous avez besoin d'un développement
spécifique ? Nous trouverons une solution.

Confidentialité des informations : Serveur-SMS s'engage a ne faire aucun
usage de vos données (carnets de contacts, messages...) et bien sir, a
détruire compte et données sur simple demande. 123-SMS est enregistré
auprés de la CNIL sous le numéro : 1130148.

Traitement de vos demandes (inscription, gestion du compte, envoi de SMS en
masse) par téléphone ou par email : si l'utilisation de notre service vous semble
compliquée, ou si vous n'avez pas de temps a y consacrer, nous effectuons vos
envois en nombre (a partir de 500 SMS envoyés).

5. Disponibilité :

Une hotline est a votre disposition du lundi au vendredi de 9h00 a 19h00 :

0170 7199 04

par email 7j/7 a : contact@serveur-sms.com
par fax 7j/7 au : 01 72 72 90 69

Serveur-SMS est un service de Draner.com

N hananeE roe

FATHE REAIIDEDITL Y] WWER

Découvrez aussi notre service d’envoi et de réception de fax par internet :
www.123-Fax.net
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